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Curso de Especialização MBA EXECUTIVO EM GESTÃO ESTRATÉGICA DE PESSOAS
Previsão Início: Abril/2013        Carga Horária: 460 h
JUSTIFICATIVA: 

          A área de Gestão de Pessoas vem passando por grandes e rápidas transformações nos últimos anos exigindo dos que nela atuam uma visão de negócio mais estratégica e globalizante. Capacitar profissionais para interagir nesse cenário de constantes mudanças é fundamental para pessoas e organizações que se pretendem manter competitivas no mercado atual, desenvolvendo conhecimentos, competências e habilidades para conhecer, planejar e intervir com maior eficácia nos processos corporativos.

          Assim sendo, o MBA em Gestão Estratégica de Pessoas apresenta-se como uma forma de auxiliar na implantação e acompanhamento de tais mudanças, em qualquer tipo de organização, seja qual for o seu porte, face à necessidade das corporações estarem em constante interação e adaptação com o ambiente empresarial cada vez mais dinâmico e desafiador. Com isso, pretende-se promover um ambiente capaz de fazer emergir, por meio do desenvolvimento dos atributos das pessoas, as competências relacionadas ao poder de reflexão, crítica, argumentação e persuasão, capacitando o profissional para a gestão centrada nos objetivos estratégicos e pessoais.

          A ideia é que esse processo seja desenvolvido por meio de uma política de investimento nas pessoas apoiada em estreita interface entre corpo docente e alunos, além de atividades de desenvolvimento do potencial humano, transferência de tecnologia e senso de liderança.

          Por fim, o projeto do MBA Executivo em Gestão Estratégica de Pessoas foi concebido para habilitar e gerar aptidão, experiência e conhecimento em gestão de pessoas, com suporte na criação de visão estratégica, administrativa e gerencial dos negócios e do mercado, de modo a possibilitar a melhoria do desempenho das organizações e a consequente obtenção de vantagem competitiva.

OBJETIVO:

          O MBA Executivo em Gestão Estratégica de Pessoas da Universidade Federal do Amazonas (UFAM) tem como objetivo geral desenvolver competências, conhecimentos e habilidades de planejamento, execução e avaliação de programas estratégicos de gestão de pessoas voltados para desenvolvimento do capital humano, para a garantia de sustentabilidade dos resultados organizacionais.
PÚBLICO ALVO:

Profissional de Nível Superior nas áreas de Administração, Contabilidade, Economia, Comunicação e áreas afins.

	EMENTÁRIO


1-TEORIAS E MODELOS DE GESTÃO – 20H

Os saberes e as políticas da constituição das ciências. A relação saber-poder. Paradigmas, teorias e metáforas em administração. As organizações vistas como: máquinas, organismos, cérebros, culturas, sistemas políticos, prisões, fluxos e instrumentos de dominação.
2-ESTRUTURAS E PROCESSOS ORGANIZACIONAIS – 20H 
Sistemas organizacionais. Processos organizacionais logísticos, financeiros, de gestão de pessoas, de produção e operações e de marketing. Arquitetura e modelagem organizacional. Tipos de estruturas de organização. Formalização da estrutura: organogramas. Relação estratégia/estrutura na concepção do desenho organizacional.

3-GESTÃO DE PROJETOS – 20H 

Definição, processo, ciclo de vida e clientes do projeto. Planejamento, avaliação, cronograma e orçamento do projeto. Gerenciamento dos riscos. A estrutura e a equipe do projeto. Projetos em gestão de pessoas.

4-GESTÃO ESTRATÉGICA DAS ORGANIZAÇÕES – 40H 

Sistema organizacional. Processo de gestão e processo estratégico. Escolas e abordagens sobre estratégia organizacional. Dimensões estratégicas: ambiente, estrutura, cultura e liderança. Delineamento do negócio: valores, visão, missão e objetivos organizacionais.  Ambiente organizacional externo: oportunidades e ameaças. Ambiente organizacional interno: pontos fortes e fracos. 

5-COMPORTAMENTO HUMANO NAS ORGANIZAÇÕES – 20h

O enfoque comportamental na teoria das organizações. O significado do trabalho e do lazer na vida humana. Diferenças individuais. Valores, atitudes, percepção e aprendizagem. Comportamento humano, motivação e liderança.  O indivíduo no grupo. Produção de subjetividades. Crítica à teoria comportamental.
6-SEMINÁRIO DE METODOLOGIA CIENTÍFICA – 20H

Tipos de trabalhos científicos. Pesquisa quantitativa e qualitativa. Projeto de pesquisa. Tema, justificativa e objetivos de pesquisa. Ética em pesquisa com seres humanos.  Instrumentos de levantamento de dados.  Tratamento e análise dos dados.  Resultados da pesquisa. Redação científica. Elaboração de artigos técnico-científicos. 
7-CONTEXTO DA GESTÃO DE PESSOAS – 20H

Gestão de pessoas ou com pessoas? Gestão de pessoas ou gestão de recursos humanos? A gestão de pessoas como função sistêmica e estratégica.   Perfil, habilidades e competências do profissional de gestão de pessoas. Entidades e associações em gestão de pessoas. Consultoria interna em gestão de pessoas. Coaching e mentoring. Ética pessoal e profissional.
8-GESTÃO DE CONFLITOS E NEGOCIAÇÃO – 20H

O conflito nas abordagens administrativas. Gestão de conflitos. Mediação e arbitragem. Teoria da negociação. Tipos de negociação. Estratégias e técnicas de negociação. Negociação estratégica. A função da gestão de pessoas na negociação organizacional. A questão sindical. 

9-SISTEMAS DE OBTENÇÃO E RETRIBUIÇÃO DE PESSOAS – 40H

Planejamento da força de trabalho: definição do perfil das pessoas que a organização deseja contratar.  Análise, classificação e descrição de cargos. Recrutamento e seleção de pessoal. A contratação como função estratégica. Políticas e planos de carreira e remuneração.   Remuneração por resultados, habilidades e competências. Planos de benefícios sociais. O que fazer para reter talentos.

10-CAPACITAÇÃO E DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS – 20H

Educação corporativa e continuada: universidades corporativas. Aprendizagem organizacional e gestão de competências. Capacitação, treinamento e desenvolvimento de talentos.  Projeto de treinamento: necessidade do treinamento em função da competência essencial da organização. Investimento em pessoas. Estágios e programas de trainee. Avaliação do potencial e do desempenho humanos.  
11-GESTÃO DA INFORMAÇÃO E DO CONHECIMENTO – 20 h/a

Conceitos básicos: comunicação, dado, informação, conhecimento e decisão. O conhecimento como diferencial competitivo. Inteligência organizacional. Diagnóstico e fases da gestão do conhecimento. Sistemas de informações gerenciais. Gestão da tecnologia da informação: banco de dados de pessoal. Gestão do capital intelectual.

12-QUALIDADE DE VIDA E RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL – 20H

A visão holística da gestão de pessoas.  Qualidade de vida humana e no trabalho. Estresse e burn-out. Satisfação e felicidade no trabalho. Qualidade de vida no trabalho: dimensões, pesquisa e projetos de melhoria das condições de trabalho. Cidadania e participação.  Responsabilidade socioambiental. Projetos sociais.

13-CULTURA, CLIMA E INOVAÇÃO ORGANIZACIONAL – 40 H

Antropologia social e organizacional.  A organização vista como cultura.  Elementos da cultura organizacional. Clima organizacional.  Relações de poder nas organizações. Inovação e mudança organizacional.  Resistência às mudanças. Programas e estratégias de inovação organizacional. Pesquisas de cultura e clima organizacionais. Revitalização da cultura da organização.

14-DESENVOLVIMENTO DE HABILIDADES PESSOAIS – 20H
Pressupostos básicos do desenvolvimento pessoal.  Comunicação eficaz.  Planejamento e organização de apresentações.  Processo decisório, criatividade e solução de problemas. Trabalho em equipe.  Gerenciamento do tempo. Marketing pessoal. Redes de relacionamentos, redes sociais e network.
15-ASPECTOS JURÍDICOS DA GESTÃO DE PESSOAS

Direito do trabalho: fontes, direito individual e coletivo do trabalho. Contrato de trabalho. Direito processual do trabalho. Legislação social. Aspectos jurídicos da gestão de pessoas na administração pública.

16-METODOLOGIA DO ENSINO SUPERIOR – 40H

Metodologia do ensino superior: problemas e perspectivas.  Introdução à educação.  Aspectos da formação do docente de ensino superior.   Planejamento e avaliação do processo de ensino-aprendizagem. Integração da metodologia do ensino superior com a gestão de pessoas. 

17-ANÁLISE INSTITUCIONAL E ORGANIZACIONAL – 20H

Diferença entre análise institucional e organizacional. Níveis da realidade e da análise social. Consultoria organizacional. Diagnóstico e intervenção. Teoria crítica da gestão: Escola de Frankfurt e paradigma multicêntrico de Guerreiro Ramos. Vertentes da análise institucional: analítica do poder, esquizoanálise.

18-ATIVIDADES COMPLEMENTARES – 20H
Essas atividades possibilitam ao aluno oportunidades para o envolvimento em práticas extracurriculares de caráter multi e transdisciplinar, que venham apoiar seu crescimento, não apenas teórico e técnico, mas também humano e social. Dessa forma, mostram-se complementares àquelas já ofertadas no decorrer do curso de especialização e passam a integralizar a carga horária total, tornando-se, portanto, indispensáveis à sua conclusão.

19-TRABALHO DE CONCLUSÃO DE CURSO (TCC)
VALOR  DO  CURSO

O curso será subsidiado pela Universidade Federal do Amazonas e pela Fundação de Apoio Institucional Rio Solimões – UNISOL, cabendo como contrapartida aos alunos o pagamento da matrícula R$ 100,00 e mais 18 parcelas no valor de R$ 320,00 (trezentos e vinte reais), totalizando o curso em R$ 5.760,00 (cinco mil e setecentos e sessenta reais).

LOCAL PARA INSCRIÇÃO
As Inscrições deverão ser solicitadas junto à Pós-Graduação da Faculdade de Estudos  Sociais, localizada na Av. General Rodrigo Octavio Jordão Ramos, 3000 – Coroado - Setor Norte - Bloco Administrativo da FES – Sala 07 

Telefone: (092) 3305-4548 (Marilene/Mônica)

Email: latosensufes@gmail.com
HORÁRIO  DE  CURSO: 18 às   22  HORAS

DOCUMENTOS NECESSÁRIOS (COPIAS AUTENTICADAS)

· Requerimento de Inscrição (formulário próprio);

· Curriculum Vitae;

· Diploma de Graduação;

· Histórico Escolar de Graduação;

· Carteira de Identidade;

· C.P.F.

· Certidão de nascimento ou casamento;

· Foto 3x4

· Comprovante residência;

· Taxa de inscrição.

CORPO DOCENTE 

	Nº
	PROFESSOR
	TITULAÇÃO
	INSTITUIÇÃO

	1. 
	Ana Flávia de Moraes Moraes
	Mestre
	UFAM

	2. 
	Andrea Lanza Cordeiro de Souza
	Mestre
	UEA

	3. 
	Armando Araújo de Souza Júnior
	Mestre
	UFAM

	4. 
	Cidecleuma de Melo Frota
	Especialista
	UFAM

	5. 
	Cláudio Dantas Frota
	Doutor
	UFAM

	6. 
	Daniel Reis Armond de Melo
	Doutor
	UFAM

	7. 
	Elaine Yáskara de Melo Ginkings
	Mestre
	UEA/ABRH

	8. 
	Francinete Massulo Correa
	Mestre
	UFAM

	9. 
	Geraldo Vieira da Costa
	Doutor
	UFAM

	10. 
	Jean Carlos Machado Alves
	Mestre
	UFAM

	11. 
	Kleomara Gomes Cerquinho 
	Mestre
	UFAM

	12. 
	Luiza Maria Bessa Rebelo
	Doutora
	UFAM

	13. 
	Maria da Glória Vitório Guimarães 
	Doutora
	UFAM

	14. 
	Maurício Brilhante de Mendonça
	Doutor
	UFAM

	15. 
	Raimundo Nonato P. de Almeida
	Mestre
	UFAM

	16. 
	Sandro Breval Santiago
	Mestre
	UFAM

	17. 
	Ricardo Jorge da Cunha C. Nogueira
	Mestre
	UFAM

	18. 
	Wagner Cabral Pinto
	Mestre
	UFAM
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Poder Executivo

Ministério da Educação

Universidade Federal do Amazonas

Faculdade de Estudos Sociais

Coordenação de Pós-Graduação “Lato Sensu “
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